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Finans og Leasing Danmark 

Att. Thomas Benjamin Johansen 

Sendt til tbj@finansogleasing.dk 

 

 31. august 2017 

SYB/Jens Peter 

Riisager 

Kære Thomas Benjamin Johansen 

Tak for din henvendelse. 

I det følgende vil jeg kommentere på punkt 2 og 3 i det fremsendte, der 

omhandler NemID og NemKonto og forvaltes af Digitaliseringsstyrelsen. CPR-

registret hører under Økonomi- og Indenrigsministeriets ressortområde, og derfor 

bør du adressere dine spørgsmål om personnummeret til dette ministerium.  

Fællesoffentlig digitaliseringsstrategi – udstedelse af NemID 

Arbejdet med valide identiteter blev påbegyndt i foråret 2015 efter 

offentliggørelsen af Hvepsebo-sagen, som bl.a. handlede om svindel med 

udstedelse og anvendelse af NemID. Herefter dannede Digitaliseringsstyrelsens 

en arbejdsgruppe, som i sommeren 2015 fik gennemført en kortlægning af de 

danske identitetsbeviser og –nøgler. På baggrund af rapporten blev der fundet 

anledning til at skærpe udstedelsen af NemID yderligere. Dette medførte i 2016 

en række ændringer i RA-portalen, som er systemet, der bruges til udstedelse af 

NemID. Du kan læse mere her:  

https://www.nets.eu/dk-da/l%C3%B8sninger/nemid/nemid-til-private/ra-

univers/Documents/%C3%86ndringerne%20i%20RA%20portalen%20(vers%20

14-11-2016).pdf  

Desuden har Digitaliseringsstyrelsen i juni bestilt et såkaldt borgeroverblik og et 

tilhørende anmærkningsfelt: Borgeroverblikket har til formål at begrænse 

omfanget af svindel ved udstedelse af NemID i borgerservice samt forbedre 

brugeroplevelsen i udstedelsesprocessen for borgere og medarbejdere i 

borgerservice. Anmærkningsfeltet skal benyttes til registrering, når udstedelsen af 

NemID til en borger afvises. Det betyder, at medarbejdere i borgerservice kan se 

tidligere afvisninger samt baggrund for afvisning. I dag er det ikke muligt for 

borgerservicemedarbejderen at gemme den slags oplysninger, og denne 

manglende registrering vanskeliggør politiets efterforskning i sager om svindel. 

Ligeledes har Digitaliseringsstyrelsen rådført sig med Udlændingestyrelsen om, 

hvilke af de legitimationsbeviser Udlændingestyrelsen udsteder, herunder til 

https://www.nets.eu/dk-da/l%C3%B8sninger/nemid/nemid-til-private/ra-univers/Documents/%C3%86ndringerne%20i%20RA%20portalen%20(vers%2014-11-2016).pdf
https://www.nets.eu/dk-da/l%C3%B8sninger/nemid/nemid-til-private/ra-univers/Documents/%C3%86ndringerne%20i%20RA%20portalen%20(vers%2014-11-2016).pdf
https://www.nets.eu/dk-da/l%C3%B8sninger/nemid/nemid-til-private/ra-univers/Documents/%C3%86ndringerne%20i%20RA%20portalen%20(vers%2014-11-2016).pdf
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asylansøgere, der bør kunne anvendes til udstedelse af NemID. Sikringen af valide 

identiteter i NemID-miljøet er meget vigtigt for Digitaliseringsstyrelsen og 

styrelsen har netop foretaget en revurdering af, hvilke legitimationsbeviser og 

dokumenter til asylansøgere, som kan godkendes til udstedelse af NemID.  

Nemkonto 

Digitaliseringsstyrelsen har, sammen med leverandøren af Nemkonto, gennemført 

en analyse af muligheder for at tilpasse NemKonto. Analysen pegede på, at 

Finansieringsselskabernes behov for en markering, hvis en NemKonto skifter til 

en anden konto, teknisk kunne imødekommes, såfremt der blev medsendt en 

ændringsdato for en given NemKonto. Det forudsætter dog en større ændring i 

den eksisterende tekniske snitflade og vil kræve at Nemkonto-systemet modtager 

en ændringsdato. Derfor medtages ændringen til prioritering ifm. det kommende 

udbud af NemKontosystemet. 

Samskabelsesnetværk 

I foråret 2016 tog Rigspolitiet initiativ til et samskabelsesnetværk, som samler 

aktører på tværs af sektorer for at bekæmpe it-relateret kriminalitet. Jeg vedhæfter 

en oversigt over de mange netværksgrupper, der blev etableret. 

Digitaliseringsstyrelsen deltager bl.a. i netværk for it-kriminalitet. Blandt 

deltagerne er repræsentanter fra banker, politiet, brancheorganisationer, m.m. Du 

kan evt. kontakte netværkets sekretær, Anders Young Rasmussen, fra Det 

Kriminalpræventive Råd på tlf. 45153695 og e-mail ayr@dkr.dk. 

 

Vi er altid glade for input til hvilke problemer, der opleves andre steder. Input 

som kan være med til at sikre, at sikkerheden i NemID er så høj som det er 

nødvendigt. 

Jeg håber, at jeg har kunnet svare tilfredsstillende på dine spørgsmål. Hvis du har 

uddybende spørgsmål, er du naturligvis velkommen til at kontakte mig igen. 

 

Med venlig hilsen 

Jens Peter Riisager 

Fuldmægtig 

Kontor for Systemforvaltning og Brugervenlighed 

Digitaliseringsstyrelsen 
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