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27. januar 2009

Til

Forbrugerombudsmand Henrik S. Qe

c.c. kontorchef Lennart Houmann, Justitsministeriet
Overvejelser om @ndring af prisoplysningsreglerne

P& made den 15. januar 2009 om handhavelseskampagnen (undersggelse af, om
prisoplysningsreglerne er opfyldt) opfordrede Forbrugerombudsmanden de tilstedevarende
organisationer til at komme med forslag til overvejelser om @ndring af
prisoplysningsreglerne.

Finans og Leasing har 1 den forbindelse gjort sig folgende overvejelser:

Afgraensning imellem anvendelsesomradet for markedsferingslovens § 14 om oplysning
ved genstandsbestemt kredit og prisoplysningsbekendtgerelsen

Droftelserne hos Forbrugerombudsmanden bade for og efter gennemforelsen af
handhavelseskampagnen har vist, at der er nogen uklarhed om, hvornar en forretning, som
udbyder genstandsbestemt kredit (dvs. skilter med et kredittilbud direkte pad og omhandlende
en bestemt fysisk genstand) ogsa er forpligtet til at skilte efter prisoplysningsbekendtgerelsens
§ 3 og 4. Det er uholdbart, at der er en sddan uklarhed om noget sa vasentligt som
anvendelsesomridet for disse strafsanktioneret bestemmelser.

Det kan ogsé give anledning til tvivl, hvornar MFL § 14 gelder i forhold til markedsferings-
reglen i1 prisoplysningsbek. § 5.

Dette bor efter Finans og Leasings opfattelse klargeres fx ved omtale eller indarbejdelse i
prisoplysningsbekendtgerelsen af reglen i MFL § 14.

Standardberegningsforudsztningerne for billin

Bekendtgerelsens standardberegningsforudsatninger for billdn forudsetter, at der udstedes et
ejerpantebrev (BIL). Imidlertid er der ikke kutyme for denne form for sikkerhedsstillelse ved
bilfinansiering. I stedet anvendes enten ved kebekontrakt et tinglyst ejendomsforbehold eller
ved geldsbrevslan et gaeldsbrev uden pant i bilen. (Finans og Leasing har tidligere naevnt
denne problemstilling jf. bl.a. Andreas Weidemanns e-mail af 21. november 2007 til
undertegnede.)
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Standardforudsatningerne 1 bilag 1 om billén (b) ber derfor a&ndres, sa de kommer til at svare
til praksis.

AOP efter skat
Oplysningen om AOP efter skat blev indfert ved den seneste revision af skiltningsreglerne,
efter at det forst havde vundet indpas i den bekendtgerelse, som galder for banker.

I forbrugerkreditdirektivet, som indeholder definitionen p4 AOP, opereres ikke med AOP
efter skat.

En fuldstendig korrekt angivelse af AOP efter skat kraever, at der tages hgjde for de ret
indviklede regler i ligningslovens § 5, stk. 3 jf. § 8, stk. 3, litra ¢ om muligheden for at
fradrage stiftelsesprovisioner mv. for 14n, hvor lebetiden er under 2 ir. Der er derfor fare for,
at en AOP efter skat-oplysning blot baseret pa “skattesatsen for personer med negativ
kapitalindkomst i en gennemsnitskommune”, som det fremgar af § 4, stk. 2, nr. 2, ikke er
korrekt. Tolkningen af disse regler kan fravige fra kommune til kommune.

I og med at forbrugerkreditdirektivet herunder det nye direktiv, som blev vedtaget i 2008,

ikke anvender AOP efter skat, bor det pa ny overvejes om det forbedrer forbrugerbeskyttelsen
eller omvendt skaber forvirring. Efter markedsforingslovens § 14 skal AOP kun oplyses for
skat. Dette gor sig ogs galdende for kreditaftalen. Det taler for, at AOP efter skat bor udgé af
prisoplysningsbekendtgerelsen.

§§ 3 0g4

Sammenhangen mellem § 3 og § 4 er svaer at forsta. Blandt andet er det vigtigt, at man er
opmarksom p4, at savel oplysningerne i § 3 som oplysningerne efter § 4, stk. 1 jf. bilag 1 skal
oplyses for de standardlan, som er nevnt i § 4.

Det bor praeciseres i § 4, at safremt der er et rentespaend, skal AOP baseret pa
standardberegningsforudsatningerne i § 4, stk. 1 ogsa angives med savel laveste som hgjeste
AOP.

§ 4, stk. 3, hvorefter man ikke skal anvende standardberegningsforudsatningerne, sédfremt
man aldrig udbyder lan under disse forudsatninger, giver store fortolkningsmeessige
problemer i praksis, hvilket bla. ovennavnte eksempel med de fravigende
standardberegningsforudsatninger for billan viser.

Harmonisering af reglerne for banker og ikke-banker

Der findes som bekendt to nasten énslydende prisoplysningsbekendtgerelser for henholdsvis
banker og ikke-banker. For banker, som afsatter sine l&n via detailhandlen, galder det ene
regelset for skiltning hos bankens (fx pa bankens hjemmeside), mens det andet regelsat
gelder for skiltning med bankens 14n i en forretning. I og med at reglerne ikke er fuldstendig
éns giver det en uhensigtsmaessig kompleksitet.
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Det ville formentlig vaere hensigtsmaessigt, at sla bekendtgerelserne sammen. Bl.a. er banker
ikke underlagt § 5, stk. 4 om i markedsforingsmateriale at beregne AOP p4 basis af
standardberegningsforudsatningerne i § 4. Endvidere galder der for banker ikke noget
standardberegningseksempel pa en mindre kredit pa 5.000 kr. med lgbetid over 1 ar. Det
medforer at der ikke kan foretages prissammenligninger mellem banker og
finansieringsselskaber for sddanne mindre kreditter pa et ensartet grundlag.

Forbrugerkreditdirektivets prakontraktuelle oplysninger (art. 5)

Der er ogsa en sammenheng til forbrugerkreditdirektivets nye regler om praekontraktuelle
oplysninger, som ber overvejes nermere. Der henvises til art. 5. Hvis ikke
prisoplysningsreglerne kombineres med de navnte praekontraktuelle oplysninger vil
forbrugeren 1 fremtiden mede prisskilte, prekontraktuel information og endelig selve
kreditaftalen. Muligheden for forvirring om, hvorledes oplysninger om priser 1 segefasen
hanger sammen med den endelige pris i aftalen, bliver hermed ganske stor.

I art. 5, stk. 1, litra g naevnes at AOP skal “illustreres ved et repraesentativt eksempel ”. Her
kunne muligvis seges inspiration i prisoplysningsreglernes bilag 1 om
standardberegningsforudsatninger. Begge regelsat har jo til formél, at forbrugeren skal kunne
foretage en direkte og relevant sammenligning af forskellige kreditudbyderes vilkar, hvorfor
AOP skal vare udregnet pa basis af éns forudsatninger.

Finans og Leasing har ikke noget endeligt bud pd, om og hvorledes systemet kan geres mere
enkelt/klart men vil opfordre til at det inddrages i1 arbejdet 1 Justitsministeriets arbejdsgruppe
om implementering af direktivet, som sével Finans og Leasing som Forbrugerombudsmanden

tager del 1. Der sendes derfor kopi af dette brev til kontorchef Lennart Houmann,
Justitsministeriet.

Med venlig hilsen
Christian Brandt

Direktor for Finans og Leasing
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